
 

ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ 

1. ΓΕΝΙΚΑ 

ΣΧΟΛΗ ΕΠΙΣΤΗΜΩΝ ΥΓΕΙΑΣ ΚΑΙ ΑΓΩΓΗΣ 

ΤΜΗΜΑ ΕΠΙΣΤΗΜΗΣ ΔΙΑΙΤΟΛΟΓΙΑΣ - ΔΙΑΤΡΟΦΗΣ 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΣΠΟΥΔΩΝ  ΠΡΟΠΤΥΧΙΑΚΟ 

ΚΩΔΙΚΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ ΟΚ1000 ΕΞΑΜΗΝΟ ΣΠΟΥΔΩΝ ΣΤ ή Η 

ΤΙΤΛΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ ΑΡΧΕΣ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΣΜΟΥ, ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ & MARKETING 
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ΕΒΔΟΜΑΔΙΑΙΕΣ 

ΩΡΕΣ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ 
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Διαλέξεις 2 3 

ΤΥΠΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ  Γενικών γνώσεων 

ΠΡΟΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΑ 
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Ελληνική 
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ΟΧΙ 

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΣΕΛΙΔΑ 
ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ (URL) 

 

 

2. ΜΑΘΗΣΙΑΚΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Μαθησιακά Αποτελέσματα 

Με την επιτυχή ολοκλήρωση του μαθήματος ο/η φοιτητής/τρια θα είναι σε θέση να: 

• αντιλαμβάνεται τις βασικές αρχές επαγγελματισμού και τις ιδιαιτερότητες των επαγγελμάτων 
υγείας 

• αναγνωρίζει την διεπιστημονικότητα του επαγγέλματος του διαιτολόγου καθώς και τα όριά του 

• διαμορφώνει θετικές σχέσεις συνεργασίας με συναδέλφους/ισσες σε διεπιστημονικές ομάδες  

• κατανοεί την οργανωσιακή αποτελεσματικότητα και να αναγνωρίσει τη σημασία της επίδρασης 
των διαδικασιών της διαχείρισης (management) στην ανθρώπινη συμπεριφορά 

• αναγνωρίζει τη σχέση ανάμεσα στην απόδοση του οργανισμού και τη διοίκηση ανθρώπινων 
πόρων 

• κατανοεί τις βασικές έννοιες του ολοκληρωμένου σύγχρονου μάρκετινγκ.  

• αναλύει την αγορά στο πλαίσιο προετοιμασίας και κατάρτισης της στρατηγικής  

• αντιλαμβάνεται την έννοια της αξίας στους πελάτες και πώς αυτή μετουσιώνεται σε βασικές 
αρχές οργάνωσης και διοίκησης πόρων προσανατολισμένων στις ανάγκες τους.  

• γνωρίζει τις σύγχρονες επικοινωνιακές πρακτικές, άμεσες και έμμεσες. 

Γενικές Ικανότητες 

• Αναζήτηση, ανάλυση και σύνθεση δεδομένων και πληροφοριών, με τη χρήση και των 
απαραίτητων τεχνολογιών 

• Αυτόνομη εργασία  

• Ομαδική εργασία 

• Εργασία σε διεπιστημονικό περιβάλλον 

• Λήψη αποφάσεων 

• Σχεδιασμός και διαχείριση έργων 

• Επίδειξη κοινωνικής, επαγγελματικής και ηθικής υπευθυνότητας και ευαισθησίας σε θέματα 
φύλου  

• Σεβασμός στη διαφορετικότητα και στην πολυπολιτισμικότητα  

 

 



 

3. ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ 

• Αρχές επαγγελματισμού. 

• Άσκηση διαιτολογικής πρακτικής βασισμένης σε κώδικες ηθικής και δεοντολογίας 

• Προσεγγίσεις στην έννοια του οργανισμού και της διοίκησης ανθρωπίνων πόρων. 
Προγραμματισμός του ανθρώπινου δυναμικού.  

• Εκπαίδευση και ανάπτυξη ανθρώπινου δυναμικού.  

• Εργασιακή ικανοποίηση. Παρακίνηση.  

• Διαχείριση συγκρούσεων στον εργασιακό χώρο.  

• Δυναμική των ομάδων. 

• Εισαγωγή σε βασικές έννοιες του Μάρκετινγκ.  

• Διαδικασία έρευνας αγοράς, SWOT ανάλυση και αγορές στόχοι.  

• Στρατηγική Μάρκετινγκ.  

• Μάρκετινγκ προϊόντων και υπηρεσιών, ομοιότητες και διαφορές.  

• Επικοινωνίες Μάρκετινγκ και μέθοδοι προώθησης προϊόντων και υπηρεσιών, διαδικτυακό 
Μάρκετινγκ.  

• Στόχοι, προϋπολογισμός προωθητικών ενεργειών.  

4. ΔΙΔΑΚΤΙΚΕΣ και ΜΑΘΗΣΙΑΚΕΣ ΜΕΘΟΔΟΙ - ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ 

ΤΡΟΠΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ 
 

Πρόσωπο με πρόσωπο 

• Παραδόσεις στην τάξη 

• Συζήτηση σχετικά με μελέτες περίπτωσης 

ΧΡΗΣΗ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 

 

• Παρουσίαση μαθημάτων με Power Point  

• Υποστήριξη μαθησιακής διαδικασίας μέσω της 
ηλεκτρονικής πλατφόρμας e-class  

• Χρήση e-mail για επικοινωνία με τους/τις 
φοιτητές/τριες 

ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ 
 Δραστηριότητα 

Φόρτος Εργασίας 
Εξαμήνου 

Διαλέξεις 26 

Αυτοτελής Μελέτη 49 

Σύνολο Μαθήματος  75 
 

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΦΟΙΤΗΤΩΝ  
 

Γραπτή τελική εξέταση (100%) που περιλαμβάνει:  

• θέματα ανάπτυξης βασιζόμενα στις διάφορες 
θεωρίες  

• κριτική ανάλυση σε μελέτες περίπτωσης 
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2. Μαλινδρέτος, Γ., Εφοδιαστική Αλυσίδα, Logistics και Εξυπηρέτηση Πελατών, ISBN 978-960-
603-486- 2, ID Ευδόξου: 59303573, Κάλλιπος, 2015, http://hdl.handle.net/11419/5391   

3. Μπάλτας Γ., Παπασταθοπούλου Π., Συμπεριφορά Καταναλωτή, 3η Έκδοση/2021, Κωδικός 
Βιβλίου στον Εύδοξο: 102073292, ISBN: 978-618-5131-78-4, CoreView Solutions Μ.ΙΚΕ 

4. Πολύζος Ν. Μ. , Διοίκηση και οργάνωση υπηρεσιών υγείας, 1η έκδ./2014, Κωδικός Βιβλίου 
στον Εύδοξο: 41955467, ISBN: 978-960-218-942-9, εκδόσεις ΚΡΙΤΙΚΗ ΑΕ 

5. Πρωτοπαπαδάκης Γ., Πρακτικές Μάρκετινγκ στην Εστίαση, Κωδικός Βιβλίου στον Εύδοξο: 
94700822, Έκδοση: 2η/2020, ISBN: 978-960-508-315-1, εκδόσεις ΠΑΡΙΚΟΥ & ΣΙΑ ΕΠΕ 

6. Χυτήρης, Λ., Άννινος, Λ., 2015. Διοίκηση και ποιότητα υπηρεσιών, ISBN: 978-960-603-145-8, 
ID Ευδόξου: 59303481, Κάλλιπος http://hdl.handle.net/11419/4981 
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